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KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA FANPAGE’A NA FACEBOOKU 
 
1. Administrator danych osobowych i kontakt: 
Administratorem Państwa danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
w Hajnówce, ul. Doc. A. Dowgirda 9, 17-200 Hajnówka,  
tel.: 85 682 91 00 | e-mail: sekretariat@spzozhajnowka.pl 
 
Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych (IOD). W sprawach dotyczących przetwarzania 
Państwa danych mogą się Państwo kontaktować z IOD za pośrednictwem e-mail: 
iod@spzozhajnowka.pl 
 
2. Podstawa prawna oraz cele przetwarzania danych związane z prowadzeniem fanpage’u  

na profilu Facebook : 
− art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda użytkownika wyrażona poprzez wyraźne działanie (np. kliknięcie 

„lubię to”, „obserwuj” fanpage, opublikowanie komentarza, polubienie posta lub wysłanie 
wiadomości przez Messenger). Dane przetwarzane są w celu prowadzenia i obsługi fanpage’a, 
odpowiadania na komentarze i wiadomości użytkowników, monitorowania treści publikowanych 
przez użytkowników, komunikacji za pośrednictwem funkcjonalności Facebooka i Messengera, 
informowania o działalności szpitala oraz promowanie wydarzeń; 

− art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes administratora, którym jest prowadzenie  
i moderowanie fanpage’a jako oficjalnego kanału komunikacji, utrzymanie bieżącego kontaktu  
z użytkownikami, marketing bezpośredni własnych usług, zapewnienie bezpieczeństwa, w tym 
ochrona przed roszczeniami, analiza zbiorcza statystyk i zachowań użytkowników (w ramach 
Facebook Insights), w celu optymalizacji treści i komunikacji (zgodnie z motywem 47 RODO). 
W zakresie przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, przysługuje 
użytkownikowi prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO). 

 
3. Okres przechowywania danych osobowych na fanpage’u: 
Dane osobowe użytkowników fanpage’a na Facebooku są przechowywane przez czas realizacji celów, 
dla których zostały zebrane, tj. przez okres aktywności fanpage’a lub do momentu usunięcia danej treści 
przez użytkownika, cofnięcia zgody bądź wniesienia sprzeciwu. Dane statystyczne (Facebook Insights) 
przetwarzane są przez czas prowadzenia fanpage’a oraz w okresie niezbędnym do zabezpieczenia 
roszczeń. W uzasadnionych przypadkach dane mogą być przechowywane dłużej, jeśli wymagają tego 
przepisy prawa. 
 
4. Odbiorcy Państwa danych: 
Odbiorcami Państwa danych osobowych są wyłącznie podmioty uprawnione do ich uzyskania  
na podstawie przepisów prawa (np. prokuratura) oraz podmioty, z którymi administrator zawarł umowy 
powierzenia przetwarzania danych. W związku z prowadzeniem fanpage’a, odbiorcą danych jest 
również Meta Platforms Ireland Limited (właściciel serwisu Facebook), który przetwarza dane 
użytkowników na zasadach określonych w swoim regulaminie i polityce prywatności.  
Dane osobowe mogą być przekazywane przez Meta Platforms do państw trzecich, w tym do USA,  
na podstawie mechanizmów prawnych przewidzianych w RODO, w szczególności w oparciu o decyzję 
Komisji Europejskiej o odpowiednim poziomie ochrony danych w ramach Data Privacy Framework 
(DPF) lub przy zastosowaniu standardowych klauzul umownych. 
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5. Prawa osób, których dane dotyczą: 
Przysługuje Państwu prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, cofnięcia zgody  
w dowolnym momencie (bez wpływu na zgodność przetwarzania przed jej wycofaniem) oraz prawo  
do przenoszenia danych, jeśli ma to zastosowanie. W zakresie danych przetwarzanych na podstawie 
prawnie uzasadnionego interesu (np. statystyki Facebook Insights) przysługuje Państwu prawo 
wniesienia sprzeciwu. 
W przypadku danych przetwarzanych bezpośrednio przez serwis Facebook (np. dane profilowe, 
ustawienia konta), realizacja niektórych praw może odbywać się poprzez funkcjonalności tego serwisu 
lub poprzez kontakt z Meta Platforms Ireland Limited. 
 
6. Skargi: 
W przypadku naruszenia przepisów RODO mają Państwo prawo do wniesienia skargi do Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO): ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa www.uodo.gov.pl  
W razie wątpliwości zachęcamy do wcześniejszego kontaktu z naszym Inspektorem Ochrony Danych. 
 
7. Informacje dodatkowe:  
Administrator fanpage’a nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania. 
Jednak Facebook może przetwarzać dane użytkowników w sposób zautomatyzowany, w tym 
profilować ich aktywność zgodnie z własnymi zasadami (regulaminem i polityką prywatności), na co 
administrator fanpage’a nie ma wpływu. 
 
Podanie danych osobowych przez użytkownika fanpage’a jest dobrowolne, jednak niezbędne  
do korzystania z poszczególnych funkcji serwisu Facebook (np. pozostawienia komentarza, polubienia 
posta, wysłania wiadomości). Brak podania danych uniemożliwi skorzystanie z tych funkcji. 
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